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I l  15  Febbraio  2022  è  stato approvato dal  Consigl io  dei  Ministr i  (a l l ’unanimità )  la  proposta

emendativa a l  Disegno di  Legge annuale per  i l  mercato e  la  concorrenza 2021  (A .S.  2469 )  in

mater ia  d i  concessioni  demania l i  mar itt ime,  per  a l l inearsi  a  quanto previsto dal le  d i rett ive

europee (2006 /123 /CE –  “Dirett iva  Bolkestein”) .  I l  testo ora  è  a l l ’attenzione del  Senato.   

Q u e s t o  i m p l i c a  c h e  l e  c o n c e s s io n i  d e g l i  s t a b i l im ent i  t u t t or a  in  v i gore ,  sc a dr a n no i l  31

D i c e m b r e  2023  e  i l  1°  G e nn aio  2024  v e r r a n n o a p erte ga re d ’a ppa l to  p e r  po te r  a ss egnare

n u o v e  c o n c e s s i o n i .

OBIETTIVI DELLA PROPOSTA

gestione della spiaggia, che dovrà essere più moderna, più sicura e accessibile;

investimenti effettuati;

qualità dei servizi offerti;

rispetto dell’ambiente e del paesaggio.

La proposta d i  modif ica  mira  a  migl iorare  la  qual ità  dei  serviz i  con conseguenti  benefic i  per  i

consumator i ,  per  la  valor izzare dei  beni  demania l i  e ,  a l  contempo,  per  far  chiarezza nel  settore.

T r a  i  c r i t e r i  p e r  l ’ a s s e g n a z i o n e / m a n t e n i m e n t o del lo  s t a bi l i men t o ,  o l t re  a l la  p regr es sa  esper i enza

n e l  s e t t o r e  ( m i n i m o  5  a n n i  d i  g e s t i o n e  d e l lo  s t a bi l i men t o  o gget t o del la  g a ra ) ,  sa rà  v a lutata:

ISO 13009 - TURISMO E
SERVIZI CORRELATI 

La certif icazione UNI  ISO 13009 :2018 ,  da parte di  un Organismo terzo

indipendente,  è  uno strumento oggettivo e  misurabile  del  r ispetto dei

requisit i  che saranno al la  base dei  r innovi  del le  concessioni  demanial i .
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L a  n o r m a  U N I  I S O  13009 :2018  Tu r i s m o  e  s er v i zi

c o r r e l a t i  -  R e q u is i t i  e  r a c c o m an d a z i o n i  p e r  le

a t t i v i tà  i n  s p i a g g ia  s t a b i l isc e  i  r e q u is i t i  e  l e

r a c c o m a n d a z i o n i  g e n e r a l i  p e r  g l i  o p e r at o r i  d i  s p i a gg ia

c h e  o f f r o n o  s e r v i z i  a  t u r is t i  e  v i s i t a to r i .  

F o r n i s c e  i n d i c a z i o n i  s ia  pe r  g l i  o p e r a t o r i  de l la  s pi a gg ia ,

c h e  p e r  g l i  u t e n t i  i n  m e r ito  a l l ’ im p le m e n ta z i o ne d i  u na

g e s t i o n e  e  p i a n i f i c a z i o n e  s o s te n i b i l i ,  a l la  pr opr ietà

s u l l a  s p i a g g i a ,  a l l e  in f ra s t r u ttu r e  s o s t e n ib i l i  e  a l le

n e c e s s ità  r e l a t i v e  a l l a  fo r n i tura d i  s e r viz i ,  c omp res a

l a  s i c u r e z z a  i n  s p i a g g i a ,  l ’ info r m a z io n e  e  l a

c o m u n i c a z i o n e ,  l a  p u l i z ia  e  l a  r im o z io n e  de i  r i f i ut i .

Ogni  spiaggia  è  certamente unica e  questa norma a iuta

tutt i  g l i  operator i  balnear i  a  prendere decis ioni  p iù

informate sul la  gestione del le  spiagge re lat ivamente a

educazione  e  informazione sul la  sicurezza  del la

spiaggia ,  la  segnaletica ,  l 'accesso  e  la  divisione  in

zone,  la  supervisione  e  i l  salvataggio ,  la  qualità

del l 'acqua e  le  strutture balnear i .

PERCHÉ CERTIFICARSI
UNI ISO 13009:2018

CERTIFICARSI CON ECO

E C O  C e r t if ic a z io n i ,  g ra z ie  a l la  p l u r iennale

e spe r ie n za  ne l la  c e r t if ic a z io n e  de i  S istemi

di  G estio n e,  d is p o n e su  t u t t o  i l  t e rr itor io

i t a l ia n o  d i  au d i tor  p ro f e s s i on i s ti  che,  con

un  e le v ato  l i v e l l o  d i  c o m p e te n z a ,

f o rm a zion e  e  p r e p arazio n e ,  g a ran t iscono a l

c l ie n te  p un t ua l i tà  e  q u a l i tà .  

Oltre  a l  serviz io  d i  cert if icazione,  ECO può

offr i re  i l  serviz io  d i  pre-audit  con i l  quale

poter  avere una valutazione preventiva

sul la  conformità  del la  vostra  spiaggia

r ispetto a i  requis it i  del la  UNI ISO

13009 :2018 .  


