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SISTEMI DI GESTIONE
C E R T I F I C A Z I O N E

Un  Sistema di  Gestione  è  un  insieme di  regole  che un'organizzazione fa  propr ie  con lo  scopo

di  raggiungere uno specif ico obiett ivo.

Questo prevede un approccio  "s istemico" ,  i l  coinvolgimento d i  tutt i  i  settor i  az iendal i ,  i l

pr iv i legiare  la  prevenzione  a l  posto del la  correzione,  la  formal izzazione d i  regole ,

l 'armonizzazione d i  dat i  e  informazioni  per  rendere p iù  faci le  l 'accesso tanto dentro quanto

fuor i  l 'az ienda e  i l  coinvolgimento  del  management.
I principi di un Sistema di Gestione

ISO possono essere applicati a

tutte le aziende, senza distinzione

di tipologia, grandezza o settore.

Ricorda: applicare una norma è

sempre una scelta VOLONTARIA.

OBIETTIVI

Mantenere la  conformità  a l le  norme cogenti ;

Tenere sotto control lo  l 'att iv ità  az iendale;

Assegnare in  maniera  chiara  e  inequivocabi le  ruol i  e  responsabil ità ;

Essere sempre in  grado di  soddisfare  le  esigenze dei  cl ienti ;

Migliorare progressivamente le  prestazioni  az iendal i ;

Avere p ieno control lo  sul le  d iverse componenti  az iendal i  che determinano la  qualità  dei

prodotti  e  servizi .

G l i  obiett iv i  d i  un  Sistema di  Gestione possono essere:

CURIOSITÀ
Anche se oggi  troviamo per  i  S istemi  d i  Gestione p iù  d i  50  schemi  accreditat i ,  tutto ha

avuto or ig ine nel  1987  con la  pubbl icazione,  da  parte del l ' ISO,  del la  pr ima ISO 9001

( recepita  in iz ia lmente come EN 29000 ) ,  la  quale ,  avendo come base le  inglesi  BS 5750 ,  per

la  pr ima volta  proponeva una v is ione az iendale  mirata a l l 'assicurazione del la  qual ità

attraverso la  prevenzione del le  Non Conformità .



EA17  ~  Metal l i  e  loro  leghe,  fabbr icazione d i  prodott i  in  metal l o

EA18  ~  Macchine,  apparecchi  e  impiant i  meccanic i

EA19  ~  Macchine e lettr iche e  appar ecchia ture e l et t r ic he e  o tt i c he

EA28  ~  Imprese di  costruzione,  inst al laz ione e  ma nutenz i one d i  impiant i  e  se rviz i

EA29  ~ Commercio  a l l ' ingrosso e  a l  dettagl io ;  r ipa ra z i one c ic l i  mo to cic l i  e  auto ve ico l i ;  r iparazio ne  d i  be ni  personal i  e  per

la  casa

EA 32~ Intermediazione f inanziar ia ,  immobi l i ,  loc azione

EA 34~ Serviz i  d i  ingegner ia

EA35  ~ Altr i  serviz i

EA1  ~  Agr icoltura,  s i lv icoltura  e  pes ca

EA3  ~  Industr ie  a l imentar i ,  del le  bevande e  del  tabac c o

EA7  ~  Pasta per  carta,  carta  e  prodott i  in  ca rta

EA9  ~  T ipograf ie

EA14  ~  Prodott i  in  gomma e mater ie  p last iche

EA23  ~  Produzione d i  manuf att i  (non c la ssif icat i  a ltrove )

EA27  ~  R ifornimento d 'a cqua

EA30  ~  Alberghi  e  r istorant i

EA31  ~  Intermediazione f inanziar ia ,  att iv ità  i mmobi l ia r i ,  no l eggio

EA33  ~  Tecnologia  del l ' informazione

EA34  ~  Serviz i  d ' ingegner ia

EA37  ~  Istruzione

EA38  ~  Sanità  e  a ltr i  serviz i  socia l i

EA3  ~  Industr ie  a l imentar i ,  del le  bevande e  del  tabac c o

EA7  ~  Pasta per  carta,  carta  e  prodott i  in  ca rta

EA9  ~  T ipograf ie

EA10  ~  Fabbr icazione d i  coke e  d i  prodott i  petrol i fer i  raff i nat i

EA17  ~  Metal l i  e  loro  leghe,  fabbr icazione d i  prodot t i  in  metal lo

EA18  ~  Macchine,  apparecchi  e  impiant i  mec ca nic i

EA19  ~  Macchine e lettr iche e  apparecchiat ure e lettr i che e  o tt iche

EA23  ~  Produzione d i  manuf att i  (non c la ssif icat i  a ltrove )

EA27  ~  R ifornimento d 'a cqua

EA28  ~  Imprese di  costruzione,  instal laz ione e  manut e nzione d i  impiant i  e  se rviz i

EA29  ~  Commercio  a l l ' ingrosso e  a l  det tagl io ;  r i paraz ione c i c l i  m o to cic l i  e  auto ve ico l i ;  r iparazio ne  d i  beni  personal i  e

per  la  casa

EA34  ~  Serviz i  d ' ingegner ia

Sono accreditat i  g l i  stessi  settor i  del la  norma UNI  EN I SO  14001 :2015

EC O Cert if ic azioni  S .p .A.  è  E n te  Accr editato SGQ n.  067A  da Accredia  e  M em bro degl i  accor di  d i  M utu o

Ric onos ciment o EA,  IAF  e  I LAC  per  la  n or ma U NI EN IS O 9001 :2015   " S istema d i  Ge stione d e l la  Qual ità"  nei

seguent i  se t tor i :

G razie  a l  Mult i lateral  Agreem ent* ,  EC O C e rt if icazion i  S .p .A .  opera,  attraverso i l  propr io  partner  TMS  CEE  d i

B elgra do,  anche nei  seguenti  schem i :

UNI EN ISO 9001 :2015  -  "S istema di  Gestione del la  Qual ità"

UNI EN ISO 14001 :2015  -  "S istema di  Gestione Ambientale"

UNI EN ISO 45001 :2015  -  "S istema di  Gestione per  la  Salute e  Sicurezza sul  Lavoro"

UNI EN ISO 22000 :2005  -  "S istema di  Gestione per  la  S icurezza Al imentare"

ISO/IEC 27001 :2013  -  "S istema di  Gestione del la  S icurezza del le  Informazioni"

EN ISO 13485 :2012  -  "S istema di  Gestione Qual ità  per  Disposit iv i  Medic i"

EC O Cert if ic azioni  S .p .A. ,  in  am bito n o n  ac creditato,  fornisce anche la  cert if icaz ione MOCA (M ater ia l i  e

Og get t i  a  Contatto con Al imenti ) .  d ichiarazione prevista  d al  D.M .  6 /1973  e  d al  D.Lgs.  29 /2017 .

I  NOSTRI ACCREDITAMENTI

Rivolgiti solo ai professionisti. Scegli la nostra rete. www.eco-cert.itSG_I_v1

*Il Multilateral Agreement (o IAF Multilateral Recognition

Arrangment - MLA) è un accreditamento IAF, riconosciuto a

livello internazionale, che migliora l'accettazione di beni e servizi

oltre i confini nazionali e contribuisce alla libertà del commercio

mondiale e all'eliminazione delle cosiddette barriere tecniche.


